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Le pilotage des projets régionaux 
d’harmonisation des pratiques en 
radiothérapie dans les HDF
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Le pilotage des projets d’harmonisation des pratiques en 
radiothérapie dans les Hauts-de-France
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1 COPIL de radiothérapie
- 1 administrateur référent
- Le Président du CRONOR
- 1 référent médical par projet
- 1 chef de projet RRC

1 projet d’harmonisation des 
contourages

1 projet d’harmonisation des 
dosimétries

1 groupe « Qualité en radiothérapie »

Objectifs du projet

▪ Harmoniser les pratiques de contourage et de dosimétries

▪ Favoriser l’échange et le retour d’expérience

▪ Valoriser le travail collaboratif (EPP)

Objectifs du projet

▪ Favoriser l’échange et le retour d’expérience

▪ Mutualiser l’information et les outils



Historique des projets d’harmonisation en 
radiothérapie mis en place par le RRC
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Historique des projets d’harmonisation en radiothérapie
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2011 2012 - 20132012 Fin 2013 2015

1 - Prostate
2 - VADS
3 - Sein
4 - Cerveau
5 - Poumon

1 – Prostate
2 – Sein
3 – Poumon

Projet Qualité en 
radiothérapie

Projet 
d’harmonisation 
des contourages

Projet 
d’harmonisation 
des dosimétries

Embauche d’un 
chef de projet

Formations à l’utilisation des 
stations AQUILAB

Ecriture du projet par les 
oncologues 

radiothérapeutes
CRONOR

Livraison des stations 
AQUILAB

Constitution du 
COPIL de 

radiothérapie

2013 2018

Extension des projets 
à la région Hauts-de-

France

17 centres de RT



Les travaux du groupe de travail 

« Qualité en radiothérapie »
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Problématique abordée
La gestion des risques en radiothérapie

La gestion des risques a priori La gestion des risques a posteriori

Grille d’analyse des risques a priori

Fiches de gestion des événements indésirables

CREX régionaux

Enquête de fréquence des EI

Patient-traceur en RT

Enquête Culture sécurité



Mise en place des CREX régionaux : 
objectifs et méthodologie
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Mise en place des CREX régionaux
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Objectifs

▪ Améliorer le circuit de prise en charge des patients :
➢ En diminuant les risques d’événements indésirables en radiothérapie
➢ En identifiant des leviers et pistes d’actions basés sur les analyses internes

▪ Favoriser le partage d’expérience entre les centres participants ;

▪ Elaborer des outils régionaux en mutualisant les outils existants 
dans les centres de radiothérapie ;

▪ Répondre aux demandes des autorités compétentes (ASN, ARS, 
HAS) ;

▪ Etendre la dynamique de retour d’expérience au niveau 
régional.



Méthodologie
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Déploiement des réunions CREX

• Résultats :
• 10/11 centres ont participé
• Total de 669 EI déclarés
• Moyenne de 67 EI déclarés

(min = 18 / max = 134)
• EI les + déclarés liés à :

préparation du traitement,
équipements,
positionnement du patient,
dossier patient, aspect
humain/organisationnel, …

• Mise en place d’une enquête sur les EI déclarés dans les centres de RT

• Choix des thématiques en lien avec cette enquête



Méthodologie
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Déroulement type d’une réunion CREX régional

En amont :

• Sélection d’une thématique par le groupe de travail

• Recherche par les référents qualité des EI déclarés en interne en
lien avec la thématique définie

Pendant la réunion :

• Présentation des risques associés à chaque étape du parcours
patient via un diaporama

• Identification des barrières de protection préventives et/ou
correctives

 Elaboration d’un fiche régionale de gestion de l’EI



Résultats
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Bilan

5 CREX régionaux depuis 2016
(Fréquence = 2/an)

59 participations

5 Thématiques étudiées :

✓ Dossier non prêt dans les temps

✓ Positionnement du patient

✓ Identitovigilance

✓ Erreur de latéralité

✓ Erreurs organisationnelles et
humaines
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Retour d’expérience du projet
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Retour d’expérience – CREX régionaux
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Rôle des référents qualité

✓ Rôle essentiel permettant de maintenir la dynamique

✓ Mobilisation des professionnels concernés par la thématique

✓ Travail de collaboration entre le référent qualité et les équipes
pour :

▪ Sélection d’EI rencontrés en lien avec la thématique

▪ Recherche des CR d’analyse des CREX internes et barrières
de protection déployées

▪ Réaliser le diaporama de présentation



Retour d’expérience – CREX régionaux
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Difficultés rencontrées

▪ Difficulté à mobiliser toutes les catégories professionnelles
& avoir une représentativité régionale (disponibilité –
engagement)

➢ Impact sur la richesse des échanges

▪ Essoufflement dans le choix des thématiques

➢ Adaptation de l’organisation et du déroulement mis en place
initialement : développement des événements concrets

▪ Appréhension de la part de certains professionnels pour
aborder des thématiques internes

➢ Atténuation au fur et à mesure des réunions



Retour d’expérience – CREX régionaux
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Besoins pour mener à bien le projet

▪ Engagement de la direction et des médecins responsables des
établissements participants

▪ Motivation et implication des référents qualité➔ éléments moteurs

▪ Planning des professionnels permettant de préparer et d’assister aux
CREX Régionaux

Apports

▪ Echanges sur les problématiques rencontrées

▪ Prise de conscience que les échanges sont sources de solutions

▪ Prendre connaissance des outils élaborés et utilisés dans les autres
centres de RT➔ possibilité à chacun de se les approprier



Conclusion et Perspectives
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Conclusion
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& Perspectives

➢ Démarche qui se solidifie au fil des réunions

➢ Sentiment de confiance et d’appartenance qui permet aux
professionnels d’échanger plus librement

➢ Production d’une fiche diffusée systématiquement aux centres

➢ Suite à la fusion des RRC, déploiement de la démarche sur
l’ensemble de la région des HDF (17 centres de RT) avec
l’élargissement des projets à l’Aisne, la Somme et l’Oise



Cartographie des centres de RT des HDF
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Centre Bourgogne Lille

Centre de cancérologie Les Dentellières Valenciennes

Centre Gray (Amethyst) Maubeuge

Centre Léonard de Vinci Dechy

GCS Centre de cancérologie de l’Artois Lens

Centre Galilée Lille

Centre Oscar Lambret Lille

Centre Marie Curie Arras

Centre Pierre Curie Béthune

Institut Andrée Dutreix Dunkerque

GCS Centre Joliot Curie Saint-Martin-Boulogne

CHU Amiens Amiens

Centre de Traitement des Hautes Energies 
(Clinique de l’Europe)

Amiens

CH St Quentin St Quentin

CH Beauvais Beauvais

SNC CROM Creil (Amethyst) Creil

SNC CROM Compiègne (Amethyst) Compiègne
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